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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท้องลำเจียก

เรื่อง  การลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อบริการประชาชน
*********************


 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๕๒ กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทางของพระราชกฤษฎีกานี้  โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน


ดังนั้น  เพื่อให้การปรับปรุงการบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลท้องลำเจียก อำเภอ     เชียรใหญ่  จังหวัดนครศรีธรรมราช สอดคล้องกับมาตรา ๕๒ แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ องค์การบริหารส่วนตำบลท้องลำเจียก จึงได้จัดทำโครงการลดขั้นตอนและระยะเวลาการ ขอใช้บริการเก็บขยะมูลฝอย  โดยได้ปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินการให้บริการแก่ประชาชน ทั้งนี้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดขั้นตอนในการให้บริการแก่ประชาชนหรือผู้รับบริการให้มีความสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น  และมีความพึงพอใจการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลท้องลำเจียก โดยมีระยะเวลาปรับลดการให้บริการประชาชน รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศ
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน
             ประกาศ  ณ  วันที่  ๒๕  พฤศจิกายน   พ.ศ. ๒๕๕๖
  
   ประวิทย์  ศรีสวัสดิ์
(นายประวิทย์  ศรีสวัสดิ์)
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  ปฏิบัติหน้าที่
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท้องลำเจียก

แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
(การขอใช้บริการเก็บขยะมูลฝอย)
1. แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม
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สรุป  กระบวนการบริการ  ๖  ขั้นตอน  ระยะเวลา  ๑๒  นาที
๒.    แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่




สรุป  กระบวนงานบริการ  ๔  ขั้นตอน  ระยะเวลา  ๖   นาที
*  หมายเหตุ  ลดขั้นตอนและระยะเวลาลงได้  คิดเป็นร้อยละ  ๓๓.๓๓  ของขั้นตอน  และร้อยละ  ๕๐  ของระยะเวลาที่ปฏิบัติเดิม

ผู้ขอใช้บริการ


เขียนคำร้อง


ขอใช้บริการ


การเก็บขยะมูลฝอย








เสนอความเห็นต่อปลัด อบต. 


เพื่อพิจารณาอนุมัติ














เสนอความเห็นต่อนายก อบต.ท้องลำเจียก 


เพื่อพิจารณาอนุมัติ














ผู้ขอใช้บริการ


เขียนคำร้อง


ขอใช้บริการ


การเก็บขยะมูลฝอย








เสนอความเห็นต่อ


หัวหน้าสำนักงานปลัด


 อบต.














เจ้าหน้าที่


ตรวจสอบเอกสาร














เจ้าหน้าที่


รับคำร้อง 








เสนอความเห็นต่อ


หัวหน้าสำนักงานปลัด


อบต.














เสนอความเห็น


ต่อปลัด อบต.











เจ้าหน้าที่


รับคำร้องและตรวจสอบเอกสาร











